CR6569

Dando cumplimiento a la Resolucion CRC 5111 de 2017 (Régimen de
Proteccién de los Derechos de los Usuarios de Comunicaciones) Claro
(COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que el dia 04 Septiembre de 2020, se
realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de
BOGOTA, en los barrios CORTIJO, CIUDADELA COLSUBSIDIO, BOLIVIA,
ALAMOS, LA CLARITA, FLORIDA BLANCA,GARCES NAVAS, LAGOS DE SUBA,
PLAZUELA DEL VIRREY ,SOLEDAD NORTE, QUIRIGUA, ZARZAMORA, SANTA
ROSITA, SUBA CATALUNA, por lo que podria presentarse afectacién en los
servicios Fijos Televisidn, Internet, telefonia.



