De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CIUDAD JARDIN GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CHICO GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. MAZUREN GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. GARCES NAVAS GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CIUDAD JARDIN GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. VENECIA - 1 GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CORABASTOS GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 14 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de El Uval, Onzaga; municipios de
santander GSM 1,49% UMTS 1,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 31 de Eneroy el
dia 01 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la




red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Barranquilla por lo que
el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia 03 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BARRANQUILLA por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 30 de Enero de 2017 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.La Fuente,GSM 3,03% UMTS 3,03% LTE
4,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 31 de Enero de 2017 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.La Fuente,GSM 3,03% UMTS 3,03% LTE
4,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.La Fuente,GSM 3,03% UMTS 3,03%
LTE 4,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de bogota, estacion base bog.marruecos
GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia 02 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente del pais, posible
afectacion del 10% de servicio voz y datos 10% por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellin, Bogota y sincelejo por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. GARCES NAVAS GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CHICO GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CALADAIMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CORABASTOS GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. LA HORTUA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.DIANA TURBAY 2 GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CIUDAD JARDIN GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CHICO GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. MAZUREN GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SOATAMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 05 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 07 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BETOYES GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 06 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 08 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BETOYES GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 08 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CARIBAYONA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 09 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CARIBAYONA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 07 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BETOYES GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. RINCON MODELIA GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 07 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CARIBAYONA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CALADAIMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SAN BASILIO GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CALADAIMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SAN BASILIO GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. GARCES NAVAS GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.ANDES NORTE P3 por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Parque 93-2 por lo que el servicio se podréa ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.San Miguel por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de bogota - Rio Negro por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 31 de Enero y el
dia 01 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la
zona de occidente se podra experimentar afectacion de servicio en voz y datos. por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia 02 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la zona de
occidente se podra experimentar afectacion de servicio en voz y datos. por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. VENECIA - 1 GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SAN BASILIO GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 05 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BETOYES GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. MAZUREN GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.CASTELLANA-2 por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 30 y el dia 31 de
Enero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 97% Choco y 3% Antioquia por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 30 y el dia 31 de
Enero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 97% GSM Choco y 3% GSM
Antioquia por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.IGUAZU GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 31 de Enero de 2017 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.PTO SANTANDER GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Portal del Prado-2 GSM 0.43%,
UMTS 0.36%, LTE 0.53% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.IGUAZU GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.IGUAZU GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. MAZUREN GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. GARCES NAVAS GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. RINCON MODELIA GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. LA HORTUA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.DIANA TURBAY 2 GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CORABASTOS GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CALADAIMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 07 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Parque 93-3 por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 30 y el dia 31 de
Enero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 97% GSM Choco y 3% GSM
Antioquia por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia 03 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente del pais, posible
afectacion de 10% servicio voz y datos por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 30 de Enero de 2017 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hayuelos, GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE
0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia 02 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la zona de
occidente se podra experimentar afectacion de servicio en voz y datos. por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hayuelos, GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia 03 de
Febrero de 2017 se realizaréan trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la zona de
occidente se podra experimentar afectacion de servicio en voz y datos. por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 31 de Enero y el
dia 01 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la
zona de occidente se podra experimentar afectacion de servicio en voz y datos. por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 04 y el dia 05 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellin, Bogota, Sincelejo por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CORABASTOS GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SOATAMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.DIANA TURBAY 2 GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SOATAMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. VENECIA - 1 GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 31 de Enero de 2017 se
realizarén trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hayuelos, GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE
0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 31 de Enero de 2017 se
realizarén trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.RB NIZA-2 GSM 1,06% UMTS 1,08% LTE
1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 31 de Enero y el
dia 01 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellin, Bogota,
Sincelejo por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.La Fuente,GSM 3,03% UMTS 3,03%
LTE 4,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 31 de Enero de 2017 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% BOG.EI Recreo por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CIUDAD JARDIN GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. LA HORTUA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. RINCON MODELIA GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 02 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. CHICO GSM 0,07% UMTS 0,06%
LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SAN BASILIO GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 05 y el dia 06 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de (15 %) (LTE y 3G), (Zona
Occidente) por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 31 de Enero de 2017 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.IGUAZU GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE

0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hayuelos, GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 06 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Surata, municipio de Santander GSM
0.74% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 30 y el dia 31 de
Enero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ZONA ORIENTE por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia 02 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la zona de
occidente se podra experimentar afectacion de servicio en voz y datos. por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia 02 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la zona de
occidente se podra experimentar afectacion de servicio en voz y datos. por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 31 de Enero y el
dia 01 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Principalmente en la
zona de occidente se podra experimentar afectacién de servicio en voz y datos. por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 03 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. SOATAMA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. RINCON MODELIA GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. LA HORTUA GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. VENECIA - 1 GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 04 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.DIANA TURBAY 2 GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que entre el dia 06 y el dia 07 de
Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cundinamarca por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mavil informa a sus usuarios que el dia 01 de Febrero de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Canodromo por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.




