
De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Villa del LagoGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 07 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.CambulosGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 06 y el día 

07 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

GSM 1,89% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 06 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Victoria-2 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.ApacheGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.FanalcaGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Puente PalmaGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 



ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Torres de 

Comfandi-2GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá 

ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.VipasaGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Canaverales-

2GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de GIRARDOT, TOLIMA por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de GIRARDOT, TOLIMA por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.ShangaiGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.La LunaGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Poblado-2GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 06 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Ciudad 

CordobaGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 05 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca 

GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 06 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca 

GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 

02 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Pereira 

UMTS 80,08%, Risaralda UMTS 47,97% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Andalucia por lo que el servicio 

se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 



comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

UMTS 4,90%, Soacha UMTS 7,30% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Centro-1 2G 

0.42% 3G 0.32% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 05 y el día 

06 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Antioquia 

UMTS 13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 06 y el día 

07 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Antioquia 

UMTS 12,68%, Armenia UMTS 0,38%, Medellin UMTS 0,20% por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Violetas GSM 

1,06% UMTS 1,08% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 

02 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Oriente por 

lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Centro-1 2G 

0.42% 3G 0.32% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 28 de 

Febrero y el día 01 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la 

infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 



ciudad/municipio/zona de occidente del pais, posible afectacion del 40% servicio de 

voz y datos por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Armenia-2 por lo que el servicio 

se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Aruqeologico por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Antiguo Country por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Public Semana por lo que 

el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de San Andrés y 

Providencia por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 

02 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

GSM 1,66% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 



de Cundinamarca GSM 8,24% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 06 y el día 

07 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

GSM 1,27%, Soacha GSM 8,02% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 

02 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 4,63% (107 

bts de 2311) ANTIOQUIA 1,72% (30 bts de 1745) MEDELLIN  por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de barranquilla GSM 1.19% - LTE 1.89% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Victoria-2 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Poblado-2GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Puertas del 

SolGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 06 y el día 



07 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 100% 

Servicio Ring Back Tone a nivel nacional por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.TecnocentroGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 07 y el día 

08 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 100% 

Servicio Ring Back Tone a nivel nacional por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Terron 

ColoradoGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Torres de 

Comfandi-2GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá 

ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Villa del LagoGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.VipasaGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.YupiGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Canaverales-

2GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.El CedroGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.EvaristoGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 07 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Carrefour 

NorteGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 07 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.ComfandiGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de GIRARDOT, TOLIMA por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 



lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 28 de 

Febrero y el día 01 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la 

infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 

ciudad/municipio/zona de Risaralda/Pereira/Zona de Galicia y Country, % de 

afectación 5% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.ALAMOS 2 GSM 

0,08% UMTS 0,07%  por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 06 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.CambulosGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52¿.CambulosGSM 0,41% UMTS 0,31%  por lo que 

el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.ExitoGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Puertas del 

SolGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 07 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Ciudad 

CordobaGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 23,15% 2G 



CUNDINAMARCA 100,00% 2G FUSAGASUGA 86,76% 2G GIRARDOT 

3,63% 2G TOLIMA por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de En la región 

Occidente se puede experimentar inconvenientes en el servicio de voz y datos  por 

lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca 

GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 28 de 

Febrero y el día 01 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la 

infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 

ciudad/municipio/zona de Antioquia UMTS 7,36%, Medellin UMTS 18,79% por lo 

que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Centro Industrial-2 por lo que 

el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Violetas GSM 

0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Challenger ZF por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 28 de 



Febrero y el día 01 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la 

infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 

ciudad/municipio/zona de Cundinamarca GSM 2,27%, Fusagasuga GSM 80,43 por 

lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Domeq por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Cedritos-2 por lo que el servicio 

se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.San Cristobal por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Ciudad Montes por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Distribuidora Z1 Z3 por lo 

que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.Turbana GSM 

0.97% UMTS 0.98% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 



comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 05 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Victoria-2 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 07 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Victoria-2 

GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de En la región 

Occidente se puede experimentar inconvenientes en el servicio de voz y datos  por 

lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

Dorado por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. San Cristobal 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. San Cristobal 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 05 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. San Cristobal 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.H Simon Bolivar 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.H Simon Bolivar 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.H Simon Bolivar 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 05 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.H Simon Bolivar 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Puente PalmaGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.SigmaGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Apache-2GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 



ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.JARDINGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.ShangaiGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.TecnocentroGSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Terron 

ColoradoGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.YupiGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.MojicaGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.SigmaGSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 06 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Carrefour 

NorteGSM 0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 05 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Violetas GSM 

0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Centro-1 2G 

0.42% 3G 0.32% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 28 de 

Febrero y el día 01 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la 

infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 

ciudad/municipio/zona de Girardot GSM 86,76%, Tolima GSM 1,96% por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 

02 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

GSM 1,44% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de Cundinamarca GSM 5,40%, Fusagasuga GSM 19,57%, Tolima GSM 

1,66% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. San Cristobal 

GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 23,15% 2G 

CUNDINAMARCA 100,00% 2G FUSAGASUGA 86,76% 2G GIRARDOT 

3,63% 2G TOLIMA por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de En la región 

Occidente se puede experimentar inconvenientes en el servicio de voz y datos  por 

lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 28 de 

Febrero y el día 01 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la 

infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la 

ciudad/municipio/zona de Lte Medellín 43% Lte Antioquia 2 % por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de En la región 

Occidente se puede experimentar inconvenientes en el servicio de voz y datos  por 

lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Rehosting 

BSC07PER desde MSS01PER-MGW02PER hacia MSSPER01-MGWPER01. 

Pertenece al Proyecto CS CORE Mo por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 23,15% 2G 

CUNDINAMARCA 100,00% 2G FUSAGASUGA 86,76% 2G GIRARDOT 

3,63% 2G TOLIMA por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca 

GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca 

GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de principalmente en la región Costa se puede experimentar inconvenientes en el 

servicio de voz y dato por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 05 y el día 

06 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de BOGOTA por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La Pradera GSM 

0,22% UMTS 0,17% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 

03 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

Dorado por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Violetas GSM 

1,06% UMTS 1,08% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

 


