“De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de comunicaciones
— CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que los dias 22 y 23 de Octubre de 2016 se realizaran
trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de

Cobertura 2G GSM:

94,59% (507 bts de 536) ATLANTICO
93,79% (846 bts de 902) BARRANQUILLA
39,78% (179 bts de 450) BOLIVAR
100,00% (724 bts de 724) CARTAGENA
5,28% (20 bts de 379) CESAR

61,76% (378 bts de 612) CORDOBA
15,30% (28 bts de 183) LA GUAJIRA
39,88% (130 bts de 326) MAGDALENA
100,00% (71 bts de 71) MAICAO

92,22% (308 bts de 334) MONTERIA
5,13% (4 bts de 78) RIOHACHA

67,16% (180 bts de 268) SANTA MARTA
100,00% (151 bts de 151) SINCELEJO
75,21% (273 bts de 363) SUCRE
COBERTURA 3G UMTS:

90,99% (970 wcell de 1066) ATLANTICO
89,84% (2132 wcell de 2373) BARRANQUILLA
96,16% (701 wcell de 729) BOLIVAR
100,00% (1608 wcell de 1608) CARTAGENA
96,36% (582 wcell de 604) CESAR

99,11% (1002 wcell de 1011) CORDOBA
100,00% (238 wcell de 238) LA GUAJIRA
100,00% (578 wcell de 578) MAGDALENA
100,00% (102 wcell de 102) MAICAO
100,00% (701 wcell de 701) MONTERIA
100,00% (133 wcell de 133) RIOHACHA
100,00% (563 wcell de 563) SANTA MARTA
100,00% (242 wcell de 242) SINCELEJO
98,08% (459 wcell de 468) SUCRE
100,00% (576 wcell de 576) VALLEDUPAR

por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso”.



