De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 09 y el dia 10 de
Diciembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Meta por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 05 y el dia 06 de
Diciembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Sogamoso por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 09 y el dia 10 de
Diciembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de pompeya meta por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANTIOQUIA PUERTO BERRIO por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.PUERTO BERRIO por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 05 y el dia 06 de
Diciembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Aquitania por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Chinu - Cordoba por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cordoba/Cerete Afectacion menor al
5% en GSM, UMTS y LTE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cordoba/Cerete Afectacion menor al
5% en GSM, UMTS y LTE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Sincelejo/Sucre Afectacion menor al
3% en GSM, UMTS y LTE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Sincelejo/Sucre Afectacion menor al
3% en GSM, UMTS y LTE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 18 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cordoba/Cerete Afectacion menor al
5% en GSM, UMTS y LTE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GSM 0,08% UMTS 0,07% LTE 0,13% por
lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GSM 0,08% UMTS 0,07% LTE 0,13% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de cundinamarca, faca por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GSM 0,08% UMTS 0,07% LTE 0,13% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de YOP.EL Progreso-2 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de YOP.EL Progreso-2 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de YOP.EL Progreso-2 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de YOP.EL Progreso-2 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Paz GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Paz GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Paz GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Paz GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VCO.Molinos GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VCO.Molinos GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VCO.Molinos GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Monterrey-3 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Monterrey-3 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Monterrey-3 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Monterrey-3 GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA.Campestre GSM 4% UMTS 3,22%
LTE 5,55% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA.Campestre GSM 4% UMTS 3,22%
LTE 5,55% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA.Campestre GSM 4% UMTS 3,22%
LTE 5,55% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA.Campestre GSM 4% UMTS 3,22%
LTE 5,55% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. EL RODEO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. EL RODEO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. EL RODEO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. EL RODEO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Buenos Aires GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Buenos Aires GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Buenos Aires GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Buenos Aires GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Mutiscua GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Mutiscua GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Mutiscua GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Mutiscua GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Martin GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Martin GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Martin GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Martin GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-4 GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-4 GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-4 GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-4 GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Casique GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Casique GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Casique GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Univercidad GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Univercidad GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Univercidad GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Univercidad GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu. GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu. GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu. GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu. GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Barbosa GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Barbosa GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Barbosa GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Barbosa GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUl.SanJoseAlto GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.SanJoseAlto GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUl.SanJoseAlto GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUl.SanJoseAlto GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. PAMPLONA_ 2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. PAMPLONA 2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. PAMPLONA_2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. PAMPLONA_2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Salazar-2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Salazar-2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Salazar-2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Salazar-2 GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. GRAMALOTE GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. GRAMALOTE GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. GRAMALOTE GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. GRAMALOTE GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. LA CEIBA GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. LA CEIBA GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. LA CEIBA GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. LA CEIBA GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. PARQUE BOLIVAR GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. PARQUE BOLIVAR GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. PARQUE BOLIVAR GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. PARQUE BOLIVAR GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. AEROPUERTO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. AEROPUERTO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. AEROPUERTO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC. AEROPUERTO GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. NOBSA DICHO GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. NOBSA DICHO GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. NOBSA DICHO GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. NOBSA DICHO GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las Cruces GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las Cruces GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las Cruces GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las Cruces GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.SanGil-3 GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.SanGil-3 GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.SanGil-3 GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.SanGil-3 GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.PuertoBoyaca-3 GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.PuertoBoyaca-3 GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.PuertoBoyaca-3 GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.PinarDelRio GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.PinarDelRio GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.PinarDelRio GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.PinarDelRio GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.LaLibertad GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.LaLibertad GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.LaLibertad GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.LaLibertad GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Aquitania-3 GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Aquitania-3 GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Aquitania-3 GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.RondoRanchoGrande GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.RondoRanchoGrande GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.RondoRanchoGrande GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.RondoRanchoGrande GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.CampoHermoso GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.CampoHermoso GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.CampoHermoso GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cenfer GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cenfer GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cenfer GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.SanPio GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.SanPio GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.SanPio GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.SantoMayor GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.SantoMayor GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.SantoMayor GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.PradosDelMutis GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.PradosDelMutis GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.PradosDelMutis GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.AltoViento GSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.AltoViento GSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.AltoViento GSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.AltoViento GSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Hato GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE
2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Hato GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE
2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Hato GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE
2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.LabranzaGrande GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.LabranzaGrande GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.LabranzaGrande GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.SanMateo-2 GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.SanMateo-2 GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.SanMateo-2 GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Neomundo GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Neomundo GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Neomundo GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Fusanab GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Fusanab GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Fusanab GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Giron-1 GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Giron-1 GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Giron-1 GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Chitaga GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Chitaga GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Chitaga GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. SAN FRANCISCO GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. SAN FRANCISCO GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. SAN FRANCISCO GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. LA CUMBRE_2 GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. LA CUMBRE_2 GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. LA CUMBRE_2 GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. LA CUMBRE_2 GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND. SAN GIL GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND. SAN GIL GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND. SAN GIL GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND. SAN GIL GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. ZULIA GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. ZULIA GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR. ZULIA GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. PAIPA GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. PAIPA GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. PAIPA GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. PAIPA_3 GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. PAIPA_3 GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY. PAIPA_3 GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA. LA LIBERTAD_2 GSM 4% UMTS
3,22% LTE 5,55% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA. LA LIBERTAD_2 GSM 4% UMTS
3,22% LTE 5,55% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA. LA LIBERTAD_2 GSM 4% UMTS
3,22% LTE 5,55% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. ZONA REFRESCANTE GSM
1,06% UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. ZONA REFRESCANTE GSM
1,06% UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC. ZONA REFRESCANTE GSM
1,06% UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.CUMBRE GSM 0,42% UMTS
0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.CUMBRE GSM 0,42% UMTS
0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.CUMBRE GSM 0,42% UMTS
0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.CUMBRE GSM 0,42% UMTS
0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Copey-2 GSM 0,89% UMTS 1,01%
LTE 14,28% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Copey-2 GSM 0,89% UMTS 1,01%
LTE 14,28% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Copey-2 GSM 0,89% UMTS 1,01%
LTE 14,28% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Copey-2 GSM 0,89% UMTS 1,01%
LTE 14,28% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Bugalagrande-2, GSM 0,54%
UMTS 0,52% LTE 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Bugalagrande-2, GSM 0,54%
UMTS 0,52% LTE 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Bugalagrande-2, GSM 0,54%
UMTS 0,52% LTE 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.San Vicente-3, GSM 2,94% UMTS
4% LTE 20% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.San Vicente-3, GSM 2,94% UMTS
4% LTE 20% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.San Vicente-3, GSM 2,94% UMTS
4% LTE 20% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.San Vicente-3, GSM 2,94% UMTS
4% LTE 20% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Petecuy, GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Petecuy, GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Petecuy, GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Samaniego-2,GSM 0,86% UMTS
0,86% LTE 3,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Samaniego-2,GSM 0,86% UMTS
0,86% LTE 3,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Samaniego-2,GSM 0,86% UMTS
0,86% LTE 3,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUL.Nuevo PrincipeGSM 5,55% UMTS
4,76% LTE 0% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUL.Nuevo PrincipeGSM 5,55% UMTS
4,76% LTE 0% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUL.Nuevo PrincipeGSM 5,55% UMTS
4,76% LTE 0% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-4GSM 0,87% UMTS 1%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-4GSM 0,87% UMTS 1%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-4GSM 0,87% UMTS 1%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-3GSM 0,87% UMTS 1%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-3GSM 0,87% UMTS 1%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-3GSM 0,87% UMTS 1%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LOMA BENEDICTINOSGSM 0,22%
UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LOMA BENEDICTINOSGSM 0,22%
UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LOMA BENEDICTINOSGSM 0,22%
UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LOMA BENEDICTINOSGSM 0,22%
UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-2, GSM 0,87% UMTS
1% LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-2, GSM 0,87% UMTS
1% LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD.Chinchina-2, GSM 0,87% UMTS
1% LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Plaza Mayor,GSM 0,22% UMTS
0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Plaza Mayor,GSM 0,22% UMTS
0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Plaza Mayor,GSM 0,22% UMTS
0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBG.San Cayetano,GSM 1,53% UMTS
1,42% LTE 2,85% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBG.San Cayetano,GSM 1,53% UMTS
1,42% LTE 2,85% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBG.San Cayetano,GSM 1,53% UMTS
1,42% LTE 2,85% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RIS.El Eden, GSM 1,42% UMTS 1,78%
LTE 20% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RIS.El Eden, GSM 1,42% UMTS 1,78%
LTE 20% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RIS.El Eden, GSM 1,42% UMTS 1,78%
LTE 20% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TOL.Casabianca,GSM 0,69% UMTS
0,99% LTE 3,12% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TOL.Casabianca,GSM 0,69% UMTS
0,99% LTE 3,12% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TOL.Casabianca,GSM 0,69% UMTS
0,99% LTE 3,12% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GIRON GSM 3,73% UMTS 4,23% LTE
11,62% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ATACO GSM 3,49% UMTS 4,95% LTE
15,62% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VALPARAISO GSM 8,82% UMTS 12%
LTE 60% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DONCELLO GSM 5,88% UMTS 8% LTE
40% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GINEBRA GSM 1,09% UMTS 1,04% LTE
15,38% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RESTREPO GSM 1,09% UMTS 1,04%
LTE 15,38% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUENAVENTURA GSM 7,69% UMTS
5,55% LTE 12,5% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOCORRO GSM 1,49% UMTS 1,69%
LTE 4,65% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GUEPSA SANTANDER GSM 0,74%
UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de LA JAGUA/HUILA por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa Libertadores,GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa Libertadores,GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa Libertadores,GSM 0,07%
UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa NaranjosGSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa NaranjosGSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13BOG.Bosa NaranjosGSM 0,07% UMT por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa NaranjosGSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Calle 127,GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Calle 127,GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Calle 127,GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Diana Turbay-3GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Diana Turbay-3GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Diana Turbay-3GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Colina,GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Colina,GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Colina,GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Granahorrar-2GSM 0,07% UMTS
0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Ingenio GGSN02 DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Ingenio GGSN02 DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Ingenio GGSN02 DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de THBTORRESUBA1 residencial en
valledupar 22533 de internet, telefonia 15147, 1176 clientes de pymes hfc por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de THBTORRESUBAJ1 residencial en
valledupar 22533 de internet, telefonia 15147, 1176 clientes de pymes hfc por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.La Merced 20,85% GSM,
8,51%UMTS, 2,55%LTE de Cali DATOS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de AAC-BOG.BRITALIA_SUR-M2
BOGOTA 2G: 0.08% 3G :0.06% 4G :0.11% DATOS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de AAC-BOG.BRITALIA_SUR-M2
BOGOTA 2G: 0.08% 3G :0.06% 4G :0.11% DATOS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de

comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Capri 0,43%GSM, 0,43% UMTS,



0,43% LTE de Cali DATOS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podré ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Capri 0,43%GSM, 0,43% UMTS,
0,43% LTE de Cali DATOS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.Cerro Sonora_2 No
contemplado por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.Cerro Sonora_2 No
contemplado por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.Cerro Sonora_2 No
contemplado por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS01ARA, MSS01BUC, MSS01SAl,
MSS01TOB, MSS02ARA, MSS02BUC, MSS02FON, MSS02TOB, MSS02VEN, MSS03ARA,
MSS03BUC, MSS03PRA, MSSO3VEN, MSS04ARA, MSS04VEN, MSS05ARA, MSS05VEN,
MSSO06ARA, MSSO06VEN, MSS07ARA, MSSO7VEN, MSSARAO01, MSSTRI01, MSSVENO1
SE EJECUTEN ACCIONES SOBRE UNIDADES O ELEMENTOS NO RELACIONADOS EN
LA OT. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TELEVISION Que al momento de
configurar el servicio de placa como sefial backup conmute y se requiera regresar por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TELEVISION Que al momento de
configurar el servicio de placa como sefial backup conmute y se requiera regresar por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de



2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TELEVISION Que al momento de
configurar el servicio de placa como sefial backup conmute y se requiera regresar por
lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SGSO1TRI critico sin afectacion por lo
gue el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SGSO1TRI critico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 19 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSSO6MED, MSSPERO1 Se puede
presentar congestion por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSSO06MED, MSSPERO01 Se puede
presentar congestion por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS03CAL, MSS03PRA Caida de
[lamadas por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS03CAL, MSS03PRA Caida de
[lamadas por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS03CAL, MSS03PRA Caida de
[lamadas por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EIl Greco 0,06% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Greco 0,06% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Greco 0,06% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Greco 0,06% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Greco 0,06% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Greco 0,06% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAEOLING_HW 3% 3G/4G APNs
Corporativas por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAEOQLING_HW 3% 3G/4G APNs
Corporativas por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAEOQLING_HW 3% 3G/4G APNs
Corporativas por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GGSNO2TRI_HW 3% 3G/4G APN
WAP por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GGSNO2TRI_HW 3% 3G/4G APN
WAP por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GGSNO2TRI_HW 3% 3G/4G APN
WAP por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Santillana 0,69%+ Antioquia
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Santillana 0,69%+ Antioquia
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 23 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Santillana 0,69%+ Antioquia
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 19 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS01TOB Sin Afectacién (1) por lo
gue el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS01TOB Sin Afectacion (1) por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS01TOB Sin Afectacion (1) por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DNS Genérico, FWO1GPRS_TRI,



SAEOLING_HW NA DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DNS Genérico, FWO1GPRS TR,
SAEOLING_HW NA DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DNS Genérico, FW01GPRS_TRI,
SAEO1ING_HW NA DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Tierra Alta-2 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Tierra Alta-2 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Tierra Alta-2 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 28 y el dia 29 de
Diciembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Junin 0.1% de Cali PB2
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 29 y el dia 30 de
Diciembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Junin 0.1% de Cali PB2
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 30 y el dia 31 de
Diciembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Junin 0.1% de Cali PB2
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Calatrava-2 ALT1 0%+MEDELLIN
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Calatrava-2 ALT1 0%+MEDELLIN
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Calatrava-2 ALT1 0%+MEDELLIN
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Enero de

2018 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Junin 0.1% de Cali PB6
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Enero de

2018 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Junin 0.1% de Cali PB6
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 03 de Enero de

2018 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Junin 0.1% de Cali PB6
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 19 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RT01C90 Menor a al 1%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RT01C90 Menor a al 1%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RT01C90 Menor a al 1%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSSO3PER Sin Afectacion (1) por lo
gue el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSSO3PER Sin Afectacion (1) por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSSO3PER Sin Afectacion (1) por lo
gue el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 19 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Acuarela 0.001 DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Acuarela 0.001 DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Acuarela 0.001 DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Acuarela 0.001% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Acuarela 0.001% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Acuarela 0.001% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Alkarawi [RNC- RNC 04
ALK(NPGEP-2)] - BAR.Batalla de Flores-1 (P1) [Nodo B- Nodo-B 850 BAR.Batalla de
Flores-1 (P1)(EIF2)] BAR+0.36% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Alkarawi [RNC- RNC 04
ALK(NPGEP-2)] - BAR.Batalla de Flores-1 (P1) [Nodo B- Nodo-B 850 BAR.Batalla de
Flores-1 (P1)(EIF2)] BAR+0.36% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Alkarawi [RNC- RNC 04
ALK(NPGEP-2)] - BAR.Batalla de Flores-1 (P1) [Nodo B- Nodo-B 850 BAR.Batalla de
Flores-1 (P1)(EIF2)] BAR+0.36% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Trianon SIN AFECTACION
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Trianon SIN AFECTACION
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Trianon SIN AFECTACION
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Alkarawi [RNC- RNC 04
ALK(NPGEP-2)] - BAR.Batalla de Flores-1 (P1) [Nodo B- Nodo-B 850 BAR.Batalla de
Flores-1 (P1)(EIF2)] BAR+0.36% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Alkarawi [RNC- RNC 04
ALK(NPGEP-2)] - BAR.Batalla de Flores-1 (P1) [Nodo B- Nodo-B 850 BAR.Batalla de
Flores-1 (P1)(EIF2)] BAR+0.36% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Alkarawi [RNC- RNC 04
ALK(NPGEP-2)] - BAR.Batalla de Flores-1 (P1) [Nodo B- Nodo-B 850 BAR.Batalla de
Flores-1 (P1)(EIF2)] BAR+0.36% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Batalla de Flores-1 (P1) L1
BAR+0.51% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Batalla de Flores-1 (P1)_L1
BAR+0.51% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Batalla de Flores-1 (P1) L1
BAR+0.51% DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Velez-1 1% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Velez-1 1% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Velez-1 1% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca-2 NO HAY
AFECTACION DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podréa ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca-2 NO HAY
AFECTACION DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Floridablanca-2 NO HAY
AFECTACION DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podréa ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NTP Genérico Menor al 1% VAS por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NTP Genérico Menor al 1% VAS por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 23 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NTP Genérico Menor al 1% VAS por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 2,65% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 2,65% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 2,65% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.Nepomuceno-1 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.Nepomuceno-1 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 23 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.Nepomuceno-1 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SFS01ZFB Sin afectacion por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SFS01ZFB Sin afectacion por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 23 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SFS01ZFB Sin afectacion por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 3,17% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 3,17% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 3,17% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SUC.Tolu-3 5% DATOS 4G por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SUC.Tolu-3 5% DATOS 4G por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SUC.Tolu-3 5% DATOS 4G por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Curumani 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Curumani 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 23 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Curumani 0.001%
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 3.17% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 3.17% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO1ALK 3.17% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Colinas Campestres (P1) 2 5%
VAS 3G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Colinas Campestres (P1) 2 5%
VAS 3G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Colinas Campestres (P1)_2 5%
VAS 3G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MAI.Boscan 0.001% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MAI.Boscan 0.001% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 23 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MAI.Boscan 0.001% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC02ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC02ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC0O2ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Enero de
2018 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAEOLING_HW 3% 3G/4G APNs
Corporativas DATOS 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAEOLING_HW 3% 3G/4G APNs
Corporativas DATOS 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAEQL1ING_HW 3% 3G/4G APNs
Corporativas DATOS 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 23 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Madrid-5 NO HAY AFECTACION
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 24 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Madrid-5 NO HAY AFECTACION
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 25 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Madrid-5 NO HAY AFECTACION
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 28 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC0O2ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC02ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO2ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 29 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC02ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC02ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 31 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC0O2ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 02 de Enero de
2018 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO2ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 03 de Enero de
2018 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC02ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Enero de
2018 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO2ALK 42,86% DATOS,VAS,VOZ
2G,3G,4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion porlo
gue el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SDS_Generico sin afectacion por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.



