Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 3066 de 2011 Articulo 34 (Régimen Integral de Proteccién de los Derechos de los
Usuarios de los Servicios de Comunicaciones), Claro Mévil le informa a sus usuarios que se presentara una interrupcion
programada de los servicios telefonia y datos moviles con motivo de un mantenimiento sobre las redes, tendientes a
mejorar la calidad del servicio.

San Andres Islas (CR4496)

Esta interrupcion se dara en el 100% de servicios moéviles San Andres Islas el dia 19 de Octubre entre las 00:00 y las
06:00.



