De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de comunicaciones —
CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 14 y el dia 15 de Noviembre de 2017 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos
en la ciudad/municipio/zona de Oriente Colombia servicio de VOZ y DATOS en la red celular
moévil por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




