De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUNJA , BARRIO JORGE ELIECER
BOYACA GSM 3.03% UMTS3.3% LTE 4.34% por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 08 y el dia 09 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ZONA ORIENTE por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 09 y el dia 10 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ZONA ORIENTE por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 10 y el dia 11 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ZONA ORIENTE por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Valle del Cauca, B/Ventura GSM 7.69%
3G 5,56% 4G 12.50% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pol Kennedy 2G 0.08% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pol Kennedy 2G 0.08% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de cundinamarca, bogota , teusaquillo por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS




0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 12 y el dia 13 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,67% GSM BOGOTA, D.

C. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 12 y el dia 13 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 2,80% GSM BOGOTA, D.

C. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 12 y el dia 13 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 2,56% GSM BOGOTA, D.

C. por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 15y el dia 16 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de POSIBLE AFECTACION
CORDOBA Y SUCRE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 13 y el dia 14 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de POSIBLE AFECTACION
CORDOBA Y SUCRE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GIR.Carrefour, GSM 9,09% UMTS 7,69%
LTE 10% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GIR.La CruzGSM 9,09% UMTS 7,69%
LTE 10% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GIR.La Estacion-2, GSM 9,09% UMTS
7,69% LTE 10% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Compartir,GSM 2,32% UMTS
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1,96% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.COMPARTIR-3:P2,GSM 2,32%
UMTS 1,96% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.COMPARTIR-3:P3, GSM 2,32%
UMTS 1,96% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.EI Sol-2,GSM 2,32% UMTS 1,96%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Porvenir,GSM 2,32% UMTS 1,96%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.PORVENIR-2:P5GSM 2,32% UMTS
1,96% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-2, GSM 2,32% UMTS
1,96% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de YOP.Canaguaro,GSM 3,57% UMTS
3,33% LTE 3,84% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de YOP.EI LaguitoGSM 3,57% UMTS 3,33%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 14 y el dia 15 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,16% GSM BOGOTA EB




14 por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 14 y el dia 15 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,16% GSM BOGOTA EB

14 por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 15y el dia 16 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 2,91% GSM BOGOTA EB

35 por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 15y el dia 16 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,99% GSM BOGOTA EB

24 por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 16 y el dia 17 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 13,89% GSM TOLIMA EB

20 por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 16 y el dia 17 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,25% GSM BOGOTA EB

15 por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 19 y el dia 20 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 9,88% GSM
CUNDINAMARCA EB 32 por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 19 y el dia 20 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,00% GSM BOGOTA EB

12 por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Caney-4GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Caney-4GSM 0,41% UMTS 0,31%




LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Caney-4GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Caney-4GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 20 y el dia 21 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,54% GSM
CUNDINAMARCA EB 5/90,91% GSM ZIPAQUIRA EB 10 por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Polo, GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE
0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 20 y el dia 21 de
Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1,00% GSM BOGOTA EB

12 por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Polo, GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE
0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Polo, GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE
0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Polo, GSM 0,41% UMTS 0,31% LTE
0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBG.Universidad,GSM 1,53% UMTS
1,42% LTE 2,85% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBG.Universidad,GSM 1,53% UMTS
1,42% LTE 2,85% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBG.Universidad,GSM 1,53% UMTS
1,42% LTE 2,85% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBG.Universidad,GSM 1,53% UMTS
1,42% LTE 2,85% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEI.Centro, GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEI.Centro, GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEI.Centro, GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEI.Centro, GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEl.Yamuna,GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEl.Yamuna,GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEl.Yamuna,GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEl.Yamuna,GSM 2,32% UMTS 1,92%
LTE 3,22% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Yumbo-5,GSM 0,54% UMTS 0,52%
LTE 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Yumbo-5,GSM 0,54% UMTS 0,52%
LTE 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Yumbo-5,GSM 0,54% UMTS 0,52%
LTE 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VAL.Yumbo-5,GSM 0,54% UMTS 0,52%
LTE 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Kennedy-2GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Luis,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Lagos,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Kennedy-2GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Lagos,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Kennedy-2GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Luis,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Lagos,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Luis,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Kennedy-2GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.EI Tarra,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Luis,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Lagos,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Centro-2, GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Bucarica,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Centro-2, GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Bucarica,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Centro-2, GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Bucarica,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Centro-2, GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Bucarica,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Diamante,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.Centro-2:H1GSM 3,03% UMTS
3,03% LTE 4,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Diamante,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.Centro-2:H1GSM 3,03% UMTS
3,03% LTE 4,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Lechesan,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Diamante,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.Centro-2:H1GSM 3,03% UMTS
3,03% LTE 4,34% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Antioquia Aeropuerto JMC, Rionegro,
La Ceja, La Union, Sonson por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Lechesan,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Diamante,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de TUN.Centro-2:H1GSM 3,03% UMTS
3,03% LTE 4,34% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Buenos Aires, GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Lechesan,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Mutiscua,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Martin,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Mutiscua,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Martin,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Mutiscua,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 19 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Cundinamarca,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Martin,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Antonia Santos, GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.ChapineroGSM 7,69% UMTS
7,69% LTE 11,11% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente Sogamoso,GSM 0,74%
UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Malaga-3GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.ChapineroGSM 7,69% UMTS
7,69% LTE 11,11% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente Sogamoso,GSM 0,74%
UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Malaga-3GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.ChapineroGSM 7,69% UMTS
7,69% LTE 11,11% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente Sogamoso,GSM 0,74%
UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Malaga-3GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.ChapineroGSM 7,69% UMTS
7,69% LTE 11,11% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente Sogamoso,GSM 0,74%
UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Malaga-3GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Moniquira,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.La Gabarra,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Puerta del Sol-1,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Moniquira,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.La Gabarra,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Puerta del Sol-1,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.La Gabarra,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Puerta del Sol-1,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-4,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Moniquira,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Universidad,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santa Maria,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Universidad,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santa Maria,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Universidad,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santa Maria,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Universidad,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Tibu,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santa Maria,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Tuta, GSM 0,59% UMTS 0,64% LTE
3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.La AguadaGSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-4, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Tuta, GSM 0,59% UMTS 0,64% LTE
3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Barbosa,GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-4, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Tuta, GSM 0,59% UMTS 0,64% LTE
3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Barbosa,GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.La AguadaGSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Tuta, GSM 0,59% UMTS 0,64% LTE
3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Barbosa,GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.La AguadaGSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-4, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.La Y,GSM 1,19% UMTS 1,58% LTE
5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ecopetrol Tibu,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.San Jose Alto,GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Labranzagrande-2,GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.La Y,GSM 1,19% UMTS 1,58% LTE
5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ecopetrol Tibu,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.San Jose Alto,GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Labranzagrande-2,GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.La Y,GSM 1,19% UMTS 1,58% LTE
5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ecopetrol Tibu,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.San Jose Alto,GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Labranzagrande-2,GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.La Y,GSM 1,19% UMTS 1,58% LTE
5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ecopetrol Tibu,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.San Jose Alto,GSM 5,26% UMTS
5,55% LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Labranzagrande-2,GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-2,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Silos,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ragonvalia,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-2,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Silos,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ragonvalia, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Salazar-2, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-2,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Silos,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ragonvalia, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Salazar-2, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-2,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Silos,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ragonvalia, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Salazar-2, GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.La CeibaGSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Santa Marta /IMAGDALENA afectacion
menor al 5% en GSM UMTS y LTE por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.AeropuertoGSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.La Ceiba,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Parque Bolivar,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Aeropuerto,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.La Ceiba,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Parque Bolivar,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Aeropuerto,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Gramalote,GSM 1,19% UMTS
1,58% LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.La Ceiba,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Parque Bolivar,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Aeropuerto,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Nobsa DichoGSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Charala-2,GSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las CrucesGSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-3,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Nobsa DichoGSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Charala-2GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las Cruces,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-3,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Nobsa DichoGSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Charala-2GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las Cruces,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-3,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Nobsa DichoGSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Charala-2GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Las Cruces,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-3,GSM 1,19% UMTS 1,58%
LTE 5,88% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana, GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.San Gil-3,GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cabecera-2, GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana,GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.San Gil-3,GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cabecera-2,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana,GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.San Gil-3,GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cabecera-2,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Santana,GSM 0,59% UMTS 0,64%
LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.San Gil-3,GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cabecera-2,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.Centro,GSM 5,26% UMTS 5,55%
LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Chiquinquira-3,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Puerto Boyaca-3GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.Centro, GSM 5,26% UMTS 5,55%
LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Chiquinquira-3,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Puerto Boyaca-3,GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.Centro, GSM 5,26% UMTS 5,55%
LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Chiquinquira-3,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Puerto Boyaca-3,GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Puerto Boyaca-3,GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Chiquinquira-3,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.Pinar del Rio,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DUI.Centro, GSM 5,26% UMTS 5,55%
LTE 33,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Aquitania-1GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Campo Hermoso,GSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Cenfer,GSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.San PioGSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Aquitania-1,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Campo HermosoGSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.CenferGSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.San PioGSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Aquitania-1,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Campo HermosoGSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.CenferGSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.San PioGSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Aquitania-1,GSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Campo HermosoGSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.CenferGSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.San PioGSM 1,06% UMTS 1,08%
LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Prados del MutisGSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Alto Viento, GSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Hato, GSM 0,74% UMTS 0,84%
LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Labranzagrande, GSM 0,59%
UMTS 0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Mateo-2GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Prados del MutisGSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Alto VientoGSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Hato,GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE
2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.LabranzagrandeGSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Mateo-2,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Prados del MutisGSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Alto VientoGSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.LabranzagrandeGSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Mateo-2,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.Prados del MutisGSM 1,06%
UMTS 1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Alto VientoGSM 0,74% UMTS
0,84% LTE 2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Hato,GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE
2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.LabranzagrandeGSM 0,59% UMTS
0,64% LTE 3,84% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.San Mateo-2,GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Hato,GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE
2,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.El Rodeo,GSM 1,28% UMTS 1,14%
LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.FOSUNAB, GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.El Rodeo, GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.FOSUNAB,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.El Rodeo, GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.FOSUNAB,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUC.El Rodeo, GSM 1,28% UMTS
1,14% LTE 1,63% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.FOSUNAB,GSM 1,06% UMTS
1,08% LTE 1,47% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.San Francisco del RayoGSM
0,71% UMTS 0,78% LTE 100% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.San Francisco del RayoGSM
0,71% UMTS 0,78% LTE 100% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.San Francisco del RayoGSM
0,71% UMTS 0,78% LTE 100% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.San Francisco del RayoGSM
0,71% UMTS 0,78% LTE 100% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.San Francisco del RayoGSM
0,71% UMTS 0,78% LTE 100% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAN GIL GSM 22,38% UMTS 25,42%
LTE 69,76% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de LANDAZURI GSM 5,97% UMTS 6,77%
LTE 18,6% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUBARRAL GSM 7,62% UMTS 8,33%
LTE 42,85% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEIVA GSM 6,99% UMTS 9,9% LTE
31,25% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PITALITO GSM 5,05% UMTS 6,75% LTE
83,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAJAMARCA GSM 6,99% UMTS 9,9%
LTE 31,25% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de FRESNO GSM 6,99% UMTS 9,9% LTE
31,25% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de HONDA GSM 6,99% UMTS 9,9% LTE
31,25% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de IBAGUE GSM 30,76% UMTS 28,57%
LTE 57,14% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MARIQUITA GSM 6,99% UMTS 9,9%
LTE 31,25% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Zungo - Antioquia por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PALOCABILDO GSM 6,99% UMTS 9,9%
LTE 31,25% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MANI GSM 3,84% UMTS 4,91% LTE
75% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PUERTO ASIS GSM 8,82% UMTS
11,53% LTE 100% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAN JOSE DEL FRAGUA GSM 14,7%
UMTS 20% LTE 100% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Pivijay - Magdalena por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MANIZALES GSM 15,78% UMTS 11,68%
LTE 29,03% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARANZAZU GSM 4,38% UMTS 5% LTE
83,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SANTA ROSA DE CABAL GSM 3,37%
UMTS 2,63% LTE 4,28% por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NECHI GSM 1,18% UMTS 1,14% LTE
13,15% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Pelaya - Cesar por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Arenal del Sur - Bolivar por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Carmen Bolivar - Bolivar por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de El Banco - Magdalena por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Industrial, GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.LA MARIAGSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.AranjuezGSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de El Banco - Magdalena por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de



http://cal.la/

2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BGA.Molinos, GSM 12,5% UMTS 10%
LTE 0% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Industrial,GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.LA MARIAGSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Aranjuez, GSM 0,41% UMTS 0,31%
LTE 0,52% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BGA.Molinos, GSM 12,5% UMTS 10%
LTE 0% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Industrial, GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de El Banco - Magdalena por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Industrial,GSM 0,41% UMTS
0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de San Jacinto - Bolivar por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 15y el dia 16 de
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Noviembre de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BOYACA ,NORTE
SANTANDER por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAL.Barrio Colombia,GSM 5,55% UMTS
3,7% LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAL.Chapinero,GSM 5,55% UMTS 3,7%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAL.Estonia, GSM 5,55% UMTS 3,7%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tumaco-4GSM 0,86% UMTS 0,86%
LTE 3,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAL.Barrio Colombia,GSM 5,55% UMTS
3,7% LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAL.Chapinero,GSM 5,55% UMTS 3,7%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAL.Estonia, GSM 5,55% UMTS 3,7%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tumaco-4GSM 0,86% UMTS 0,86%
LTE 3,33% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAL.Chapinero,GSM 5,55% UMTS 3,7%
LTE 16,66% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de San Jacinto - Bolivar por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Ocafia - Norte de Santander por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Ocafia - Norte de Santander por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Leticia - Amazonas por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Ocafia - Norte de Santander por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Ocafia - Norte de Santander por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 21 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Leticia - Amazonas por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Leticia - Amazonas por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Buenaventura - Valle del Cauca por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Buenaventura - Valle del Cauca por lo
que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Santa Rosa - Antioquia por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS02MED 6% de trafico Nacional
hacia ETB + LDI por Infracel por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 23 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS02MED 6% de trafico Nacional
hacia ETB + LDI por Infracel por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MSS02MED 6% de trafico Nacional
hacia ETB + LDI por Infracel por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ACL-BOG.BOC_CRR7-C1 CORP 8 por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SGS01SIN degradacion de datos
BSCO3STA por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SGS01SIN degradacion de datos
BSCO3STA por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 2_13-54NS4_22-18 ORTEZAL-2,5 23-
54NS4_22-18 ORTEZAL-2,5 32-54NS4_22-18_ORTEZAL-2,5_6-54NS4_22-

18 ORTEZAL-2 No se espera afectacion de servicios, el trafico tiene redundancia se
confirma con NOC IP e IPRAN por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de AAC-CAR.SIMON_BOLIVAR3-M1
CARTAGENA 2G: 0% 3G :0.56% 4G :0.75% DATOS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de AAC-MED.CENTRO_MODA3-M1
MEDELLIN 2G: 0.22% 3G :0.30% 4G :0.31% DATOS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1/2/13_AAC-BOG.COT-H1 N/A por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de AAG-ESPACIOSUR-C1 0 por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de STP Genérico 100% STPO1VEN
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de STP Genérico 100% STPO1VEN
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de STP Genérico 100% STPO1VEN
DATOS,VAS,VOZ 2G,3G,4G por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo




mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC06VVO No se espera
afectacion. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNCO5VEN No se espera
afectacion. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC02ING No se espera

afectacion. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC11VEN No se espera
afectacion. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC36VEN No se espera
afectacion. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSCO7TOB No se espera
afectacion. por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.San Jeronimo Parque SE
DESCRIBE EN LOS ADJUNTOS por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NTP Genérico NINGUNA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NTP Genérico NINGUNA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de




2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Milan N/A por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Aranda [BTS-BTSMSC.Aranda(5)]
- BOG.Aranda [BSC-BSC02ARA(ET61)] Sin afectacion por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de AAG No contemplado por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Aranda [BTS-BTSMSC.Aranda(5)]
- BOG.Aranda [BSC-BSC02ARA(ET61)] Sin afectaciéon por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.San Isidro 0.1% DATOS 4G por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Lomas NO HAY
AFECTACION por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CHO.Bahia Solano_2 0.1% DATOS
4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NEl.Yamuna NO HAY AFECTACION por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Polo [Nodo B-
NodoB_850MHz(EIF2)] - CAL.Ingenio [RNC- RNCO6ING] NO HAY AFECTACION por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 6-FAN_6-4561 CAL.Caney-4 910-1 NO
HAY AFECTACION por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 22 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de FWO1GPRS_TRI, SAEOLING_HW No se
espera afectacion por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC01ARA Posible afectacién en zona
oriente del 1% en el servicio de Datos 3G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de QUI.Salento Parque-2 0.1% DATOS
4G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PER.CCM Pereira [RNC-
RNCO2PER(NPGEP-8_0)] - PER.Tacuara [Nodo B- NodoB_850Mhz(EIF2)] 0.1% DATOS
4G por lo que el servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Camino Real NO HAY
AFECTACION por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC21VEN 4,44% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulaciéon de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RNC01BUC Posible afectacién en zona
oriente del 1% en el servicio de Datos 3G por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de




comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC28VEN 5,30% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC32VEN 5,20% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GUJ.OPM NO HAY AFECTACION por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Banderas NO HAY
AFECTACION por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC16ARA 1,65% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de RIS.Apia 0.1% DATOS 4G por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC11VEN 1,91% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Colinita-2 NO HAY
AFECTACION por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de AAC-BOG.CALLE_92_H1-M1 No
contemplado por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de




comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC12VEN 3,25% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Diciembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CES.Becerril NO HAY

AFECTACION por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC15VEN 2,80% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Noviembre de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BSC15VEN 5,40% GSM BOGOTA, D. C.
DATOS,VOZ 2G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




