
De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BellavistaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.AranjuezGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MirandaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La Estrella 

ParqueGSM 1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique 

OrientalGSM 2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MirandaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiradorGSM 

0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 



ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Paris-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Centro ModaGSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.FERIAS GSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de Principalmente en la zona de occidente se podra experimentar afectación de 

servicio en voz y datos por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de Principalmente en la zona de occidente se podra experimentar afectación de 

servicio en voz y datos por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 

15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota 

Cundinamarca por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 13 y el día 

14 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 8% 4G 



ALKARAWI por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangua-2 GSM 

0,86% UMTS 0,86% LTE 3,33% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 13 y el día 

14 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% Datos 

Oriente por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 13 y el día 

14 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% datos 

nacional por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.San Patricio-1 por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 



durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de occidente 

del pais, posible afectación del 10% servicio de voz y datos por lo que el servicio se 

podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 4,63% (107 

bts de 2311) ANTIOQUIA 1,72% (30 bts de 1745) MEDELLIN  por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Yomasa por lo que el servicio se 

podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiramarGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La Estrella 

ParqueGSM 1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de La Ceja/Antioquia por lo 

que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los BalsosGSM 



1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.PedregalGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellin-

Antioquia 3886111 usuarios por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cartagena 

30% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.San Antonio Nocc por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Sandona GSM 

0,86% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 25 % 

Bogotá por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 



lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 18 y el día 

19 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente 

colombiano por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 



lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 12 y el día 

13 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente 

colombiano por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 18 y el día 

19 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente 

colombiano por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 

15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Costa por lo 

que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 



lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Puerto Rico, 

Caquetá por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 13 y el día 

14 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CCM 

medellin por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de (17%) 

(4G,3G, LTE) Zona Occidente por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Costa por lo 

que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 



durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique La 

45GSM 2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.AranjuezGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BlanquizalGSM 

1,42% UMTS 1,78% LTE 20% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BlanquizalGSM 

1,42% UMTS 1,78% LTE 20% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.AranjuezGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los BalsosGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Centro ModaGSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello ParqueGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 



ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Peldar-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiramarGSM 

0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiradorGSM 

0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique La 

45GSM 2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La Estrella 

ParqueGSM 1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MoscuGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.ManriqueGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Centro ModaGSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangua-2 GSM 

0,86% UMTS 0,86% LTE 3,33% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.CAMPINA GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.CAMPINA GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 



comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Banderas GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 41,19% 

UMTS MEDELLIN por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 22,86% 

GSM ATLANTICO; 12,57% GSM BARRANQUILLA; 82,76% UMTS 

ATLANTICO;59,69% UMTS BARRANQUILLA por lo que el servicio se podrá 

ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 7,36% 

UMTS ANTIOQUIA; 18,79% UMTS MEDELLIN por lo que el servicio se podrá 

ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Hayuelos por lo que el servicio 

se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% datos 

nacional por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Homecenter Av 

Dorado por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SUCRE 3G 

40.58% , CORDOBA 3G 13.33%  por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Pablo Sexto por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% datos nacional por lo 

que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Pardo Rubio por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 13 y el día 

14 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% Datos 

Oriente por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND CC Hayuelos por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.CC San Rafael por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 

15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente, se 

puede presentar afectacion del 45% de las casillas de eesta zona por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Telmex 63 por lo que el servicio 

se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Corferias-8 por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  CAL.Exito GSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Gelsa Salitre por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Granada-2:H2 por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangareal UMTS 



0,87% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 08 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SINCELEJO GSM 

3,57% UMTS 3,7% LTE 4,54% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La PazGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Peldar-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 



ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MirandaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.ManriqueGSM 

2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.AranjuezGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.PedregalGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MirandaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangua-2 GSM 

0,86% UMTS 0,86% LTE 3,33% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.CAMPINA GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Banderas GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Arqueologico por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Lagos de Cordoba por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Apache GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de  CAL.Exito GSM 0,41% 

UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.El Recreo por lo que el servicio 

se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 



comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Challenger ZF por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Murillo Toro por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Apache GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Cedritos-2 por lo que el servicio 

se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 



lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 19 y el día 

20 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente 

colombiano por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 

15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de Principalmente en la zona de occidente se podra experimentar afectación de 

servicio en voz y datos por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 



GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.INEM GSM 0,61% 

UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 20 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 



15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% 

Oriente, Occidente y Costa por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 13 y el día 

14 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 

de Nacional por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Peldar-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Paris-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MoscuGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 



comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MirandaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiramarGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiradorGSM 

0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique 

OrientalGSM 0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.ManriqueGSM 

2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los BalsosGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La Estrella 

ParqueGSM 1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver 



afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Centro ModaGSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BlanquizalGSM 

1,42% UMTS 1,78% LTE 20% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello ParqueGSM 

1,42% UMTS 1,78% LTE 20% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BellavistaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello ParqueGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.METROCENTRO 

GSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 



periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 

15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente 

colombiano por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de (17%) 

(4G,3G,LTE) (Zona Norte) por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese 

lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.PedregalGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello ParqueGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Paris-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MoscuGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 



2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiradorGSM 

0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique 

OrientalGSM 0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique La 

45GSM 2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La PazGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BlanquizalGSM 

1,42% UMTS 1,78% LTE 20% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BellavistaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Paris-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MoscuGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique 

OrientalGSM 2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.ManriqueGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La PazGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MiramarGSM 

0,23% UMTS 0,22% LTE 2,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La PazGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.FERIAS GSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 



ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangua-2 GSM 

0,86% UMTS 0,86% LTE 3,33% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.CAMPINA GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 16 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Banderas GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 13 y el día 

14 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% datos 

nacional por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Banderas GSM 

0,41% UMTS 0,31% LTE 0,52% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Occidente 

puede presentar afectacion las casillas de voz de esta zona por lo que el servicio se 

podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 



Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Penas Blancas por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 15 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 

Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Primavera Norte por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.EJECUTIVOS 

GSM 0,61% UMTS 0,58% LTE 0,85% por lo que el servicio se podrá ver afectado 

durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 14 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.FERIAS GSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.PedregalGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Centro ModaGSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los BalsosGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 



2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Manrique La 

45GSM 2,56% UMTS 2,08% LTE 5,26% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 19 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Peldar-2GSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La Estrella 

ParqueGSM 1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver 

afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 18 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los BalsosGSM 

1,63% UMTS 1,72% LTE 10% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.FERIAS GSM 

0,22% UMTS 0,17% LTE 0,34% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 17 de Marzo de 

2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 

periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.BellavistaGSM 

1,12% UMTS 0,87% LTE 1,42% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante 

ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 30 % 

Bogotá por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 



comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 

15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de territorio 

nacional especialmente en zona costa se puede experimentar inconvenientes en 

voz y dato por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 15 y el día 

16 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de occidente 

del pais, posible afectacion del 10% servicio de voz y datos por lo que el servicio se 

podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 16 y el día 

17 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente del 

pais, posible afectacion del 10% servicio de voz y datos por lo que el servicio se 

podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 

comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 14 y el día 

15 de Marzo de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de 

la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% Datos 

Oriente por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

 


