De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Alcatel 7750 CCM Cartagena, CAR.Bocagrande,
CAR.Castillo Grande, CAR.MANGA-4, CAR.RECREO-2 por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Ortezal, BOG.Kennedy por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.TESCA-2, CAR.San Fernando, BOL.Bayunca por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.Nepomuceno-1, MAG.Chivolo, SUC.Sucre por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Alcatel 7750 CCM Cartagena, Alcatel 7705 CCM
Cartagena, CAR.Pedro Heredia, CAR.Los Alpes, CA por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAR.El Dorado, CAR.Santa Lucia-2, CAR.CHAMBACU,
BOL.Boquilla, BOL.Arjona por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.PonderosaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 03 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de VCO.NogalGSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Tunal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Navarra-1GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Narifio Chachagui, Plazuelas por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia OccidentalGSM 0,07% UMTS 0,06%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.POL KENNEDY-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Santa Cecilia GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Santa Cecilia GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Bolivar-2 GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Depresion GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Depresion GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 21 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Dominguillo GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de PAS.CHAPALITO GSM 3,03% UMTS 2,27% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Ipiales-11 GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Palmar GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Ricaute GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Ingles GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Villas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Madelena GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marandu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Palacio-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Parkway:H2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Perdomo-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pol Kennedy-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia Occidental GSM 0,07% UMTS 0,06%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Exito PobladoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Transversal SuperiorGSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.IndustrialesGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LlerasGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Parque LaurelesGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Transversal InferiorGSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Sibate GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Benjamin Herrera GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Calle 80 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Centro Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hospital Mayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Unicentro-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.Pto Rico-2 GSM 2,94% UMTS 4% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cabana GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Modelia GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.El Greco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Cali Valle del Cauca Servicios 2G: 0.43 % 3G: 0.60 % 4G:
0.49 % por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Cecilia-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que entre el dia 12 y el dia 13 de
Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Rionegro/Antioquia/Noroccidente:
10% GSM/UMTS por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Portal Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Portal Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Portal Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Puente Largo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Portal Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Refugio GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Puente Largo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Refugio GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Refugio GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Suesca GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de VCO.NogalGSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MET.San Isidro de ChichimenGSM 0,84% UMTS 0,92%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de MET.San Isidro de ChichimenGSM 0,84% UMTS 0,92%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.MonterreyGSM 1,28% UMTS 1,63% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Atenas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marruecos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marruecos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.PonderosaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.PonderosaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Tunal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Tunal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Narifio Plazuelas, Chachagui por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia OccidentalGSM 0,07% UMTS 0,06%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia OccidentalGSM 0,07% UMTS 0,06%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia OccidentalGSM 0,07% UMTS 0,06%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Parkway:H2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.POL KENNEDY-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto Plazuelas por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.POL KENNEDY-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Niza NorteGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto Plazuelas por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Gonzales en Cesar por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Kanguroid en Cordoba por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Crucero en Cordoba por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de La Junta en la Guajira por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Quindio, Armenia, QUI.Cisneros por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangua GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangua GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 17 y el dia 19 de
Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 20 y el dia 22 de
Octubre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 23 y el dia 25 de
Octubre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Santa Leticia GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Depresion GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de PAS.AURORA GSM 3,03% UMTS 2,27% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Ministerio GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Mundo Aventura-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Ponderosa GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Madeira GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Malibu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Modelo Sur-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Providencia Alta GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Perdomo-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pastranita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Paseo Bolivar GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.E| Retiro GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.El Retiro-2 GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Narino GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Supata GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Supata GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de UBA.La Patera GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de UBA.La Patera GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de UBA.La Patera GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villamayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villamayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.EIl Sol GSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.EIl Sol GSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.San Vicente GSM 2,94% UMTS 4% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Titiribi-2 GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Parque de GuarneGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Buesaco-2GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Buesaco-2GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.UrraoGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Fizzebad RetiroGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia 03 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Fizzebad RetiroGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 10 y el dia 12 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.CC Santa AnaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 16 y el dia 18 de
Noviembre de 2016 se realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que entre el dia 19 y el dia 21 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello-1GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Olivos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gustavo Restrepo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente SogamosoGSM 0,74% UMTS 0,84% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alfonso Lopez GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente SogamosoGSM 0,74% UMTS 0,84% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alqueria GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bonanza-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Polo-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bodegas Franco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Ventaquemada GSM 0,59% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Olivos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Envigado ParqueGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Libertador GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LlerasGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los BalsosGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MetropolitanaGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.P NACIONALGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD DORADA-2 GSM 0,87% UMTS 1% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Villa ClaretGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.VIZCAYA-2GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD DORADA-2 GSM 0,87% UMTS 1% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.ENVIGADO SENORIALGSM 0,22% UMTS 0,17%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.TencheGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Villa ClaretGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Sibate GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Sibate GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CANDELARIA GSM 0,54% UMTS 0,52% LTE 7,69%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a




30 minutos en la ciudad/municipio/zona de LEBRIJA GSM 2,23% UMTS 2,54% LTE 6,97% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de FLORIAN GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE 2,32% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de VILLAVICENCIO GSM 38,46% UMTS 39,32% LTE
59,32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de LA BELLEZA GSM 0,74% UMTS 0,84% LTE 2,32% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARMENIA GSM 7,69% UMTS 6,25% LTE 15,78% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.San Miguel GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Acuaparque GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Centro Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.llarco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.San Miguel GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Acuaparque GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alborada GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Estadio Campin GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hospital Mayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.llarco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Benjamin Herrera GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Centro Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alborada GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Estadio Campin GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.llarco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Marinilla Belen GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
que el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Curva Kevins GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Santa LuciaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EIl Tiempo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Miranda GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Miranda GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Garces Navas-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Garces Navas-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.J Vargas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Fraguita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Fraguita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Fraguita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Granja GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Granja GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Granja GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidén de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Nieves GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Nieves GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Nieves GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Veraguas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Veraguas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-1GSM 2,32% UMTS 1,96% LTE 5,88% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-1GSM 2,32% UMTS 1,96% LTE 5,88% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villa Carmenza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-1GSM 2,32% UMTS 1,96% LTE 5,88% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Avenida 19-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Batan-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.RIVERITA GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.RIVERITA GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Santa Maria GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Santa Maria GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Santa Maria GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-3 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-4 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BCA.Club Cardale GSM 4% UMTS 3,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pedregal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Teruel GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Teruel GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cabana GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.El Greco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Esperanza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Laureles GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cabana GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Esperanza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Modelia GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cabana GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Esperanza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellin Antioquia Servicios 2G: 0.22 % 3G: 0.16 % 4G:
0.32 % por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Choconta GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Apartado-3 GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Villa Hermosa GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Choconta GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Barbara-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Paseo Bolivar GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Circunvalar-8:P3GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pedregal-2:H2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Tangua GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.MonterreyGSM 1,28% UMTS 1,63% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de YOP.LlIano LindoGSM 3,57% UMTS 3,33% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.CC Titan-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Contador GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Alcatel 7705 CCM Venecia, BOG.Bosa-1, BOG.Bosa-3,
BOG.CALLE 63-1, BOG.Marichuela por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marruecos, BOG.Prado-2, BOG.E| Greco por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Providencia AltaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Providencia AltaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 06 y el dia 07 de
Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Alcatel 7750 BOL.Turbaco, Alcatel
7750 CCM Cartagena por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de El Sudan en Bolivar por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Morindo en Cordoba por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se




realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Parque de GuarneGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.UrraoGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Calle 80 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.San Miguel GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Acuaparque GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alborada GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gilmar GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Providencia AltaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Perdomo-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Perdomo-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Perdomo-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Perdomo-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Navarra-1GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Parkway:H2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.POL KENNEDY-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Talaigua Nuevo En Bolivar por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Sabaneta en la Guajira por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 22 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Dominguillo GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Supata GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Supata GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.EIl Sol GSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.San Vicente GSM 2,94% UMTS 4% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.San Vicente GSM 2,94% UMTS 4% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Alto Minas GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.UrraoGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que entre el dia 04 y el dia 06 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que entre el dia 07 y el dia 09 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-4GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 22 y el dia 24 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-4GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello-1GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello-1GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alfonso Lopez GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Restrepo-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bodegas Franco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente SogamosoGSM 0,74% UMTS 0,84% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Jose GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Libertador GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gustavo Restrepo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alqueria GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bonanza-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Libertador GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Ventaquemada GSM 0,59% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de GIR.Tocarema GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Jose GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Restrepo-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Envigado ParqueGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bonanza-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.KevinsGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LA INMACULADA: H1GSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La MotaGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los SaucesGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MediterraneoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.NarinoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Parque LaurelesGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.San AndresitoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Loma de los BenedictinosGSM 0,22% UMTS
0,17% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MorronGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.POLIDEPORTIVO SURGSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.San Andresito-3GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Santa FeGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Unicentro-2GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Universidad EnvigadoGSM 0,22% UMTS 0,17%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.VIZCAYA-2GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.La Florida GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.La Florida GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Benjamin Herrera GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Galerias-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hospital Mayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.llarco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.San Miguel GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Centro Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Galerias-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Refugio GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Puente Largo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de VCO.NogalGSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de VCO.NogalGSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MET.San Isidro de ChichimenGSM 0,84% UMTS 0,92%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.12 de OctubreGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marruecos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.PonderosaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Tunal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto Plazuelas por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Santa Cecilia GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Bolivar-2 GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Santa Leticia GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Union-2 GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.San Pablo-4 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de PAS.CHAPALITO GSM 3,03% UMTS 2,27% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Ipiales-11 GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Palmar GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Ricaute GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Rosas GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Miranda GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Miranda GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Almaguer GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Almaguer GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.IND Vincorte GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Madeira GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Malibu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Modelo Sur-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Normandia Occidental GSM 0,07% UMTS 0,06%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Paseo Bolivar GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pastranita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pedregal-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Providencia Alta GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Niza Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Villas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Madelena GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Mundo Aventura-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Ponderosa GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pol Kennedy-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pedregal-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Parkway:H2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Palacio-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de UBA.La Patera GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villamayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villamayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.EIl Sol GSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Parque de GuarneGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Buesaco-2GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que entre el dia 29 y el dia 31 de
Octubre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.EstadioGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.KevinsGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.La MotaGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MachadoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.NarinoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.POLIDEPORTIVO SURGSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.San DiegoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Transversal SuperiorGSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.La Florida GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Sibate GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Acuaparque GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Benjamin Herrera GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gilmar GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Providencia AltaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Parkway:H2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Niza NorteGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto Plazuelas por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Titiribi-2 GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.UrraoGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.CC Santa AnaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-4GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Jose GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de GIR.Tocarema GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Olivos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Restrepo-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de PUT.CuriquingaGSM 2,94% UMTS 3,84% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Jose GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Restrepo-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Ventaquemada GSM 0,59% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de GIR.Tocarema GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los HuesosGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MachadoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.ManilaGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Palos verdesGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.POLIDEPORTIVO SURGSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Transversal InferiorGSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los SaucesGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.ManilaGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MetropolitanaGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Galerias-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Estadio Campin GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Calle 80 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EIl Tiempo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Virrey GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Virrey GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Virrey GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Miranda GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.J Vargas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Fraguita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Granja GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Unicentro-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-1GSM 2,32% UMTS 1,96% LTE 5,88% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Veraguas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Veraguas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-1GSM 2,32% UMTS 1,96% LTE 5,88% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villa Carmenza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EIl Palmar-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.El Palmar-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-1GSM 2,32% UMTS 1,96% LTE 5,88% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Avenida 15 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Avenida 19-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Baker Hughes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Baker Hughes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Cedro Golf GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Santa Maria GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-3 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-3 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pedregal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Giron-2 GSM 0,74% UMTS 0,84% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-4 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BUC.San Pio-2 GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Teruel GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Teruel GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Guayabetal-2GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.La Esperanza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Laureles GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Alto Minas GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Titiribi-2 GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que entre el dia 25y el dia 27 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alqueria GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bonanza-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Polo-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SND.Puente SogamosoGSM 0,74% UMTS 0,84% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de GIR.Tocarema GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alfonso Lopez GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Olivos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Punto A en la Guajira por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Ventaquemada GSM 0,59% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Ventaquemada GSM 0,59% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gustavo Restrepo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Patio BonitoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.San DiegoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Santa FeGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD DORADA-2 GSM 0,87% UMTS 1% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Envigado ParqueGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.EstadioGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Las PalmasGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los BalsosGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MediterraneoGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Marinilla Belen GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Marinilla Belen GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Curva Kevins GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Curva Kevins GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EIl Tiempo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.J Vargas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Unicentro-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Unicentro-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villa Carmenza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Villa Carmenza GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 15 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Avenida 15 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.Pto Rico-2 GSM 2,94% UMTS 4% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.RIVERITA GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-4 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pedregal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-4 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Laureles GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gilmar GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Alto Minas GSM 0,23% UMTS 0,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Bello-1GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOY.Ventaquemada GSM 0,59% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Polo-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alqueria GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.EstadioGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Polo-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Las PalmasGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.PeldarGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.San Andresito-3GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.San IgnacioGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Universidad EnvigadoGSM 0,22% UMTS 0,17%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAD DORADA-2 GSM 0,87% UMTS 1% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Estadio Campin GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Hospital Mayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de SOA.Soacha-1GSM 2,32% UMTS 1,96% LTE 5,88% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EIl Palmar-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EIl Palmar-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Batan-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAQ.Pto Rico-2 GSM 2,94% UMTS 4% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.RIVERITA GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-3 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Pedregal-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.J VargasGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.El Greco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Modelia GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Atahualpa GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Atahualpa GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bosque Popular GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.El Greco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Los Laureles GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 26 y el dia 28 de
Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bodegas Franco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Bodegas Franco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Gustavo Restrepo GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Loma de los BenedictinosGSM 0,22% UMTS
0,17% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.MorronGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Unicentro-2GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.IBMGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.LA INMACULADA: H1GSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOL.Isla Grande por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Los HuesosGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.P NACIONALGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.San IgnacioGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PALOCABILDO GSM 1,39% UMTS 1,98% LTE 6,25%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SUCRE / SANTANDER GSM 1,49% UMTS 1,69% LTE
4,65% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las VillasGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 10 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marruecos GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Parkway:H2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Bolivar-2 GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 16 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Santa Leticia GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 20 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Dominguillo GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAU.Rosas GSM 1,03% UMTS 1,14% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Niza Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Ingles GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.IBMGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.TencheGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 12 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Palos verdesGSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.La Florida GSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SANTA ROSA DE CABAL GSM 2,85% UMTS 3,57%
LTE 40% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARJONA GSM 1,96% UMTS 1,98% LTE 10,52% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BELEN DE LOS ANDAQUIES GSM 2,94% UMTS 4%
por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30




minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Alborada GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 18 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Calle 80 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 19 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G 0.07%,
4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.EI Virrey GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 06 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Francisco Miranda GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
gue el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Garces Navas-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Garces Navas-2:H1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.J Vargas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Las Nieves GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 05 y el dia 06 de
Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Se puede presentar inconveniente
con el 45% de las casillas voice mail de oriente por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de MED.Balsos con 34 GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaradn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de NAR.Union-2 GSM 0,86% UMTS 0,86% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 09 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Marandu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAN MARTIN DE LOBA GSM 7,84% UMTS 7,92% LTE
42,1% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 30 de Septiembre de 2016
se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a
30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SAN JUAN DE RIOSECO GSM 0,31% UMTS 0,28% LTE
1,72% por lo que el servicio se podrd ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se




realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 13 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Galerias-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 17 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Modelo Sur-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Santa Marta en Magdalena por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 04 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de PAS.AURORA GSM 3,03% UMTS 2,27% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 13 y el dia 15 de
Noviembre de 2016 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por
un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Los Trupillos GSM 0,42%
UMTS 0,39% LTE 0,61% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 14 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdévil informa a sus usuarios que el dia 08 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG. Modelia GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucidn 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacidn de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 07 de Octubre de 2016 se
realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de ANT.Fizzebad RetiroGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




