De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC CAIMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Madelena-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOL MAGANGUE 9 GSM 0,98% UMTS 0,99% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que entre el dia 27 y el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG. Santa Sofia-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento




en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG. Republica del Canada GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Roaming-starhome-panama, 100%,
panama por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Sofia-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Alto del TrigoGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CANALETE GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MON BAVARIA GSM 1,75% UMTS 1,72% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Santa Sofia-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Norte América GSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacién 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 24 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HUl.Campo Alegre GSM 1,01% UMTS 1,35% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Cartagena - Bolivar por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que entre el dia 28 y el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 3,18% GSM ARAUCA 4,37% GSM
NORTE DE SANTANDER por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 28 y el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 2,00% GSM CUCUTA 10,50% GSM
NORTE DE SANTANDER por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 14,19% GSM CUCUTA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 14,19% GSM CUCUTA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 01 y el dia 02 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de
mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 19,51% GSM CUCUTA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que entre el dia 01 y el dia 02 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de
mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 19,51% GSM CUCUTA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidén de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Santa LuciaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BAR.ToboganGSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.EI Totumo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Pto Rondon GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Villa Nueva-4 GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Saravena-2 GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Saravena-2 GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Veracruz GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Veracruz GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Veracruz GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Veracruz GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.San Miguel GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.San Miguel GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Betoyes GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Betoyes GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Betoyes GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.San Jose de Bubuy GSM 1,28% UMTS
1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 04 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Pol Kennedy LTE 0,13% por lo que el servicio




se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CES. CURUMANI-2 GSM 0,89% UMTS 1,01% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ANT.EI CarmeloGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de VCO.EI Estero,GSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de VCO.EI Estero,GSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de VCO.EI Estero,GSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de VCO.EI Estero,GSM 1,09% UMTS 1,12% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CHINU4 GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOL MAGANGUE 9 GSM 0,98% UMTS 0,99% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR LA APARTADA GSM 0,71% UMTS 0,78% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC MAJAGUAL GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC CAIMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC EL PALMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR PUERTO ESCONDIDO GSM 0,71% UMTS




0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR PUERTO ESCONDIDO GSM 0,71% UMTS
0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Madelena-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Malibu-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Pasto por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Ingenio por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Paris GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Toscana GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAL. SAN MARTIN GSM 0,41% UMTS 0,31% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAQUEZA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SANTA MARIA / HUILA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de PUERTO BOYACA por lo que el servicio se podra




ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de PACORA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MANIZALES por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de EL CALVARIO por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NEIVA por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de PALERMO por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de PALMIRA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que entre el dia 26 y el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Occidente y Oriente del pais con
posible afectacion en servicio de voz y datos por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 28 y el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 3,18% GSM ARAUCA 4,37% GSM
NORTE DE SANTANDER por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 22,84% GSM CUCUTA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Ariari-4 GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Villa Nueva-4 GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la




ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-3 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-3 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-5 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-3 GSM por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Moscu GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Norte América GSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 27 y el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de oriente y occidente del pais, se
puede presentar posible afectacion de voz y datos por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAD.San DiegoGSM 0,87% UMTS 1% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOGOTA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SOG.EI SolGSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HUl.La PlataGSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.BosconiaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BCA.Alcazar GSM 4% UMTS 3,22% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la




ciudad/municipio/zona de ARA.Saravena-2 GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC SAN PEDRO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Caobos GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR LA APARTADA GSM 0,71% UMTS 0,78% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC CAIMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC EL PALMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC EL ROBLE GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que entre el dia 27 y el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Colombia al 100% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 100% Bogota por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC TOLU GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Pto Rondon GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Ariari-4 GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-3 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-2 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Lomitas GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Redil GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Ciudadela Nuevo Giron GSM 0,89% UMTS
1,01% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Norte América GSM 0,22% UMTS 0,17% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 27 y el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 10 %, servicio internet movil,
bogota por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Paris GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Toscana GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-6 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAPARRAPI por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de IZA, TOTA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAJIBIO por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.PraderaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Alto del TrigoGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.ChinacotaGSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.ChinacotaGSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.ChinacotaGSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.TENCHE-3GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de UBA.Ubate-3GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HULI.Pitalito-3GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HUI.Pitalito-3GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.PraderaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Miguel GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Alborada GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Estadio Campin GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Gran América GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Ferias-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Soledad-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Benjamin Herrera GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Estadio Campin GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Galerias-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.La Nacional-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Modelo Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Luis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que




el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Nicolas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Usatama GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Miguel GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Trinidad GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Acuaparque GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Centro Metropolis GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Estadio Campin GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Floresta-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Galerias-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Gran América GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.llarco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el




servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Ferias-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Modelo Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Nemesio Camacho GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Nicolas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Soledad-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Pedro Claver GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Pedro Claver GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Pedro Claver GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Ciudad Montes GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de VAL.Andinapolis GSM 0,54% UMTS 0,52% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.lguazu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el




servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Republica del Canada GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.PONTEVEDRA GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.VITELMA GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.MODELIA 3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.MODELIA 3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.DIANA TURBAY GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Hui.Campo Alegre GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Modelo Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Usatama GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese




lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Ariari-4 GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de chia por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR SAN BERNARDO DEL VIENTO GSM 0,71%
UMTS 0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 28 y el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% Bogota por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAL. SAN MARTIN GSM 0,41% UMTS 0,31% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOY GARAVITO 2G 0.59% 3G 0.64% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.La Calleja GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR SAN BERNARDO DEL VIENTO GSM 0,71%
UMTS 0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR PUERTO ESCONDIDO GSM 0,71% UMTS
0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-4 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la




ciudad/municipio/zona de MED.Paris GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HULI.Pitalito-3GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Republica del Canada GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.GUSTAVO RESTREPO GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.EXITO 134 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Hui.Campo Alegre GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 28 y el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Colombia 100% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de La Peia en Atlantico por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Ciudadela Nuevo Giron GSM 0,89% UMTS
1,01% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAL. SAN MARTIN GSM 0,41% UMTS 0,31% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de UBA.Ubate-3GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Ciudad Montes GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la




ciudad/municipio/zona de COR SAN BERNARDO DEL VIENTO GSM 0,71%
UMTS 0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Colombia 100% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BUC.Delicias GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR PUERTO ESCONDIDO GSM 0,71% UMTS
0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Aeropuerto-2 GSM 1,28% UMTS 1,14% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 25 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HULI.Pitalito-1 GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Villa Maria-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa Naranjos-2GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa-1GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Boyaca RealGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Boyaca RealGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.BosconiaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa AcuarelaGSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa AcuarelaGSM 0,07% UMTS 0,06% por




lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BAR.ToboganGSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Via Chaparrera GSM 1,28% UMTS 1,63% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Cano Chiquito GSM 1,28% UMTS 1,63% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Cano Chiquito GSM 1,28% UMTS 1,63% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.La Bodega GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.La Bodega GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.San Jose de Bubuy GSM 1,28% UMTS
1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.San Jose de Bubuy GSM 1,28% UMTS
1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-5 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ANT.El CarmeloGSM 0,23% UMTS 0,22% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Anillo Vial GSM 1,28% UMTS 1,14% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOL MAGANGUE 9 GSM 0,98% UMTS 0,99% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CHINU4 GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que




el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CHINU4 GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC EL ROBLE GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CERETE 8 GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de STA.Rodadero-3 GSM 1,81% UMTS 1,75% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-2 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Pamplona-2 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Charala-2 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Lomitas GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Lomitas GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Caobos GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Malibu-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Tibabita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Tibabita GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que




el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 26 y el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Colombia 100% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 21 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SALAZAR por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.LA 65:H1,GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-1 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Ciudadela Nuevo Giron GSM 0,22% UMTS
0,17% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-1 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
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que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAL. LOS ALMENDROS GSM 0,41% UMTS
0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NATAGA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de PEREIRA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de DOSQUEBRADAS por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la




ciudad/municipio/zona de BOG.La FraguaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SOG.EI SolGSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HUIl.La PlataGSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.La AguaditaGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Alto del TrigoGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.PraderaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Calle 80 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Modelo Norte GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Nemesio Camacho GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Nicolas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Gran América GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Nemesio Camacho GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Soledad-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Alborada GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Benjamin Herrera GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Calle 80 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Hospital Mayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.La Nacional-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Luis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Usatama GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de A NIVEL NACIONAL /

COLOMBIA por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que entre el dia 28 y el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 2,00% GSM CUCUTA 10,50% GSM
NORTE DE SANTANDER por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 22,84% GSM CUCUTA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa Naranjos-2GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Bosa-1GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.BosconiaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que




el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Santa LuciaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.La UnidadGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Los Olivos-2GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BAR.ToboganGSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BAR.PORSCHE (P1) GSM 0,42% UMTS 0,39% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.EI Totumo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.EI Totumo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.EIl Totumo GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo-3 GSM 1,28% UMTS




1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo-3 GSM 1,28% UMTS

1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo-3 GSM 1,28% UMTS

1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Pto Rondon GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Via Chaparrera GSM 1,28% UMTS 1,63% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Via Chaparrera GSM 1,28% UMTS 1,63% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Cano Chiquito GSM 1,28% UMTS 1,63% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.La Bodega GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.La Bodega GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Pachiaquiaro GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Pachiaquiaro GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Villa Nueva-4 GSM 1,28% UMTS 1,63% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Saravena-2 GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.San Miguel GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.San Miguel GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.San Jose de Bubuy GSM 1,28% UMTS
1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 02 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.VERGEL LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 04 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.VERGEL LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 05 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.VERGEL LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 06 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.VERGEL LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 02 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Pol Kennedy LTE 0,13% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 03 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Pol Kennedy LTE 0,13% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 03 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Briseno-2 LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 04 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Brisefio-2 LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 05 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Brisefio-2 LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 05 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Briseno-2 LTE 0,13% por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Ocana-5 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que




el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.CC Ventura Plaza GSM 1,28% UMTS

1,14% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Senado-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC SAN MARCOS 2 GSM 1,36% UMTS

1,51% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC MAJAGUAL GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC TOLU GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Malibu-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Puente Sogamoso GSM 1,19% UMTS
1,58% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacién 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Puente Sogamoso GSM 1,19% UMTS
1,58% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Charala-2 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SND.Charala-2 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC CAIMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC EL PALMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC EL PALMITO GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 28 y el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MON BAVARIA GSM 1,75% UMTS 1,72% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CERETE 8 GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Redil GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Barranquilla en Atlantico por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que entre el dia 26 y el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 3% LTE A NIVEL NACIONAL por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.LA 65:H1,GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-3 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Moscu GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-4 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Moscu GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectacion 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
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lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MED.Toscana GSM 0,22% UMTS 0,17% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAL. LOS ALMENDROS GSM 0,41% UMTS
0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de RISARALDA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SEVILLA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 26 y el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Todo el territorio Nacional -
Colombia por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BUGA por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de LA MONTANITA por lo que el servicio se podréa ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de GIRON por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.La FraguaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SOG.EI SolGSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SOG.EI SolGSM 7,69% UMTS 7,69% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOY.MuzoGSM 0,59% UMTS 0,64% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.La AguaditaGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.La AguaditaGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Alto del TrigoGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.Alto del TrigoGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.ChinacotaGSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.ChinacotaGSM 1,19% UMTS 1,58% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de UBA.Ubate-3GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.PraderaGSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Acuaparque GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Alcazares GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Galerias-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Hospital Mayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.llarco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.La Nacional-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por




lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Metropolis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Luis GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Usatama GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Miguel GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Acuaparque GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Alborada GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Centro Metropolis GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Hospital Mayor GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.llarco GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Ferias-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Pedro Claver GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Ciudad Montes GSM 0,07% UMTS 0,06% por




lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Ciudad Montes GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 02 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Cruces-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.lguazu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.lguazu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.lguazu GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Republica del Canada GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.PONTEVEDRA GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.PONTEVEDRA GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.VITELMA GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.YOMASA GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.MODELIA 3 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.DIANA TURBAY GSM 0,07% UMTS




0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.DIANA TURBAY GSM 0,07% UMTS

0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Hui.Campo Alegre GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Benjamin Herrera GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.La Nacional-1 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Soledad-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 27 y el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de A NIVEL NACIONAL /

COLOMBIA por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios




que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BAR.ToboganGSM 0,42% UMTS 0,39% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SUC.EI Palmito GSM 1,36% UMTS 1,51% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR.Tuchin GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BAR.PORSCHE (P1) GSM 0,42% UMTS 0,39% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BAR.PORSCHE (P1) GSM 0,42% UMTS 0,39% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Paz de Ariporo-3 GSM 1,28% UMTS

1,63% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Pto Rondon GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAS.Cano Chiquito GSM 1,28% UMTS 1,63% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-5 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CAL. LOS ALMENDROS GSM 0,41% UMTS
0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-6 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de FIRAVITOBA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comision de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de TINJACA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 22 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ROVIRA por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOY.MuzoGSM 0,59% UMTS 0,64% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.VITELMA GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.YOMASA GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Las Ferias-2 GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.San Nicolas GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 29 y el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% DATOS NACIONAL; 10%
GSM/UMTS/LTE NACIONAL por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Ariari-4 GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de UBA.Ubate-3GSM 20% UMTS 20% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Andes GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Centro Metropolis GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Exito Calle 80 GSM 0,07% UMTS 0,06% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de ARA.Betoyes GSM 3,33% UMTS 4,34% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CHINU4 GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR CANALETE GSM 0,71% UMTS 0,78% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de cun carmen de carupa 2G 0,31% 3G 0,28% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 26 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUN.MadridGSM 0,31% UMTS 0,28% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Pachiaquiaro GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 01 de Octubre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en
la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de MET.Pachiaquiaro GSM 0,84% UMTS 0,92% por lo




que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de NOR.Patios-6 GSM 1,19% UMTS 1,58% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOL MAGANGUE 9 GSM 0,98% UMTS 0,99% por
lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de CUC.Aeropuerto-2 GSM 1,28% UMTS 1,14% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que entre el dia 26 y el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos
de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30
minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de COR SAN BERNARDO DEL VIENTO GSM 0,71%
UMTS 0,78% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca Afectaciéon 2G 0.08%, 3G
0.07%, 4G 0.13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resoluciéon 3066 de 2011 expedida por la Comisién de




Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de SJG.San Jose-5 GSM 12.50% por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HUl.La PlataGSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 29 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HUIL.La PlataGSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucién 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 28 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de HULI.Pitalito-3GSM 1,01% UMTS 1,35% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Republica del Canada GSM 0,07% UMTS
0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacién de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 27 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BUC.Delicias GSM 1,06% UMTS 1,08% por lo que
el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de
Regulaciéon de comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.Redil GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el




servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de
Regulacion de comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios
que el dia 30 de Septiembre de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento
en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de BOG.YOMASA GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




