INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE VOZ FIJA
TRIMESTRE IV DE 2018 A TRIMESTRE IIl DE 2019

DEPARTAMENTO MUNICIPIO TRIMESTRE 3DE 2019  TRIMESTRE 2DE 2019  TRIMESTRE 1 DE 2019  TRIMESTRE 4 DE 2018
ANTIOQUIA MEDELLIN 88,5 88.3 88,5 88,7
ANTIOQUIA RIONEGRO 87.9 88,0 88.6 88,4
ATLANTICO BARRANQUILLA 877 87.6 88,0 88,1
BOGOTA, D.C. BOGOTA, D.C. 86,8 84,2 84.0 855
BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS 88.0 88.2 887 88,6
BOYACA TUNJA 82,0 82,2 818 81,9
BOYACA DUITAMA 837 82.6 82,0 835
BOYACA SOGAMOSO 833 82,5 821 82,8
CALDAS MANIZALES 88,9 88,8 88.7 88,6
CALDAS LA DORADA 85.9 84,8 857 84,6
CAQUETA FLORENCIA 83.3 81,0 304 80,9
CASANARE YOPAL 82,4 83,2 83,4 82,3
CAUCA POPAYAN 87,5 87,2 87,3 85,4
CAUCA SANTANDER DE QUILICHAO 86.3 87.0 867 85.2
CESAR VALLEDUPAR 87.8 87.2 871 87,7
CORDOBA MONTERIA 855 85.1 84,9 85,1
CUNDINAMARCA CHIA 86.4 83.7 84.0 85,3
CUNDINAMARCA FUSAGASUGA 84,5 81,1 837 84,4
CUNDINAMARCA GIRARDOT 83,6 82,0 823 83,5
CUNDINAMARCA SOACHA 86.9 84,1 84.2 855
HUILA NEIVA 85,8 83,3 84,0 84,6
LA GUAJIRA RIOHACHA 86.8 86,8 85,0 87,7
MAGDALENA SANTA MARTA 87.7 87,5 875 88,1
META VILLAVICENCIO 841 832 835 83,9
NARINO PASTO 87,8 87.3 87,2 85,6
NORTE DE SANTANDER  |CUCUTA 86.2 86,8 87.7 87,7
QUINDIO ARMENIA 87,1 86,9 86,7 87,2
RISARALDA PEREIRA 873 87.2 87.4 87.4
RISARALDA DOSQUEBRADAS 8756 87.2 877 87,9
SANTANDER BARRANCABERMEJA 86.6 87.2 36,8 87,4
SANTANDER BUCARAMANGA 88,0 88.2 380 88,5
SUCRE SINCELEJO 87.6 87,6 87,8 88,2
TOLIMA IBAGUE 85.4 84,2 843 84,3
VALLE CALI 89,2 88,8 88,7 86,7
VALLE EL CERRITO 846 84,7 835 84,3
VALLE PALMIRA 885 88,0 88.2 86,3
VALLE TULUA 88,4 86,9 87,6 85,6




